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Hemvardens klientregister

1. Personuppgiftsansvarig

Social- och halsovardsnamnden. Personuppgiftsansvariges uppgifter har delegerats till
social- och halsovardssektorns sektorchef (social- och halsovardsnamndens beslut,
26.2.2019, 32 8).

Kontaktuppgifter:

Social- och halsovardssektorn
Andra linjen 4 A

PB 6000

00099 HELSINGFORS STAD

2. Registeransvarig

Befattning

Direktoren for sjukhus-, rehabiliterings- och omsorgstjanster



3. Kontaktperson for registret

Befattning

Chefen for beddmningsverksamhet
Chefen for sodra serviceomradet
Chefen for Ostra serviceomradet
Chefen for vastra serviceomradet
Chefen for norra serviceomradet

Chefslakare vid Helsingfors sjukhus
Kontaktuppgifter

Social- och halsovardssektorn
Andra linjen 4 A

PB 6000

00099 HELSINGFORS STAD

4. Andamal med behandlingen av personuppgifter och rattslig grund for

behandlingen

Andamal med behandlingen

Syftet med behandlingen av personuppgifter i registret ar att ordna hemvard for
klienten/patienten, behandla uppgifter om hens halsa, sjukdom, funktionsférmaga och
servicebehov, hantera klient- och patientavgifter och uppgifter som behdévs for fakturering

for hemvarden samt samla in uppgifter om prestationer.

hemvardens register fors in uppgifter om hemvarden av aldre, konvalescenter,
langtidssjuka och handikappade Helsingforsbor som fyllt 18 ar och om hemvardens
stodtjanster. Hemvarden inom kommunalt serviceboende omfattas inte av hemvardens

register.



Dokument om hemvarden anvands &aven vid verksamhetsplanering samt i utbildnings- och

forskningssyfte.
Rattslig grund for behandlingen

EU:s allménna dataskyddsforordning, artikel 6.1 ¢ och e, behandlingen ar nédvandig for
att fullgéra en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige, behandlingen ar
nodvandig for att utfora en uppgift av allmént intresse eller som ett led i den
personuppgiftsansvariges myndighetsutovning. Dartill EU:s allmanna
dataskyddsférordning, artikel 6.1 a, den registrerade har lamnat sitt samtycke till att

dennes personuppgifter behandlas for ett eller flera specifika andamal.

| Helsingfors stads social- och halsovardssektors klient- och patientdatasystem faststalls
anvandarrattigheterna till uppgifterna och uppgifternas synlighet enligt den anstalldas
arbetsuppgifter samt (till tillAmpliga delar) Institutet for halsa och valfard THL:s foreskrift
1/2017.

Central lagstiftning

e EU:s allmanna dataskyddsférordning (679/2016)

e dataskyddslagen (1050/2018)

e socialvardslagen (1301/2014)

e halso- och sjukvardslagen (1326/2010)

o folkhélsolagen (66/1972)

e patientlagen (785/1992)

e lagen om stédjande av den aldre befolkningens funktionsférmaga och om social-
och halsovardstjanster for aldre (980/2012)

e lagen om klientens stallning och rattigheter inom socialvarden (812/2000)

e lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och halsovarden
(159/2007)

e forvaltningslagen (434/2003)

e lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999).



5. Innehall i registret

Registret bestar av anteckningar som gjorts i patientdatasystemet, programmet for

matning av funktionsférmaga och i patientdokumenten.

| registret samlas in grunduppgifter om klienten/patienten, administrativa uppgifter som
hanfor sig till ordnande av vard, uppgifter om halsa och sjukdom, hemvardens vardplaner
och uppgifter om de tjanster som klienten/patienten behover, uppgifter om hemvardens
beslut samt klientfaktureringsuppagifter.

Grunduppgifter om patienten ar person- och kontaktuppgifter samt uppgifter om patientens
anhdriga och familj, boende, férhallanden och kontaktpersoner.

Uppgifter som galler ordnande av vard ar bland annat uppgifter om bestk och
vardperioder samt namn- och tjansteuppgifter om de som gjort anteckningarna.

Uppgifter som hanfor sig till halsa och sjukdom ar uppgifter om medicinska risker, uppgifter
om diagnosticering och planering, férlopp, uppféljning och bedémning av vard betraffande
besok och vardperioder, begaran om laboratorie- och rontgenundersdkningar och svaren
pa dessa, uppgifter om funktionsférmagan samt konsultationsbegaran och - svar.
Uppgifter om hemvarden ar vard- och serviceplaner, utredningar av
klienternas/patienternas inkomster for betalningsbeslut, uppgifter om beslut betraffande
hemvard samt uppgifter om klienternas/patienternas egna vardare, klientrelationer inom
hemvarden och avbrutna klientrelationer. Uppgifterna om hemvarden omfattar aven

uppgifter om bedémningen av behov av socialservice hos personer 6ver 75 ar.

Halsovardens (hemsjukvardens) anteckningar i hemvardens register hor till det
kommunala gemensamma patientdataregistret for sjukvardsdistriktets (HNS) omrade som
beskrivs i 9 § i halso- och sjukvardslagen. Helsingfors social- och halsovardssektor ar
personuppgiftsansvarig for de dokument om hemvarden som skapats inom dess egen
verksamhet.

Som uppgifter som berdr sarskilda grupper av personer behandlas uppgifter om hélso- och
socialvard. Behandlingen ar tillaten enligt EU:s allmanna dataskyddsforordning artikel 9.2
h, enligt vilken behandlingen &r tillaten nar det ar nddvandigt for att tillhandahalla halso-

och socialvardstjanster.



6. Andamal for vilka personuppgifter i regel lamnas ut

Patientens personuppgifter, klientuppgifter betraffande besck och hemvard samt
diagnosuppgifter éverférs en gang i manaden fran registret till statistikdatabasen som
sektorn uppratthaller. De personbeteckningar som samlats in fran datasystem forvaras i
form av en separat tabell till vilken man h&nvisar med en nyckel. Uppgifterna i
statistikdatabasen anvands vid ledning och vid statistikforing av verksamheten.

Fran datalagret for varduppgifter lamnas arligen ut uppgifter om hemvardens klienter sa
som de ar den 30 november till vardanmalningsregistret vid Institutet for halsa och valfard
(THL) utifran lagen 556/1989 och férordningen 774/1989 om riksomfattande
personregister for halsovarden. Med stod av samma lag lamnar man dagligen ut aven
uppgifter om hemvardsbesdk till vilka man har bifogat patientens aktuella medicinering
samt vaccinationer som getts under bestket. Utifran de ovan namnda lagarna lamnar man
aven ut uppgifter pa formbundna blanketter till cancerregister och register 6ver lakemedels

biverkningar.

Enligt lagen om smittsamma sjukdomar (538/1986 och dess andringar) ska anmalningar
om smittsamma sjukdomar skickas till sjukvardsdistriktets omradesregister dver

smittsamma sjukdomar som fors med stod av 23 a 8§ i lagen om smittsamma sjukdomar.

Registeruppgifterna dverfors inte till lander utanfor EU eller EES.
7. Lagringsperioder for uppgifterna

Journalhandlingarna forvaras i regel i 12 ar efter patientens dod, eller ifall detta datum &r
okant, 120 ar fran fodelsearet. Handlingar for personer som ar fodda den 18:e och 28:e
dagen i manaden forvaras permanent. Noggrannare, handlingsspecifika forvaringstider
kan hittas i bilagan till férordningen om journalhandlingar (social- och

halsovardsministeriets forordning om journalhandlingar 298/2009).

Alla klienthandlingar sparas i 30 ar efter att servicen upphort eller i 12 ar efter klientens

dod. Beslut, planer och klientrapporter for personer fodda den 8:e, 18:e och 28:e dagen i



manaden sparas permanent (lagen om klienthandlingar inom socialvarden 254/2015),
bilaga).

Registrets ekonomiférvaltnings material av typen verifikat forvaras i regel 10 ar efter att
rakenskapsperioden avslutats.

8. Kallor for personuppgifterna

Uppgifterna i hemvardens register fas av klienten/patienten eller hens representant och de
uppratthalls utifran de erhallna uppgifterna samt utifran de uppgifter som uppstatt vid

vardenheterna.

Personuppgifterna om och kontaktuppgifterna till klienterna/patienterna fran Helsingfors
fas fran befolkningsregistret och dvriga nddvandiga grunduppgifter sparas i datasystemen
nar vardrelationen inleds. Andrade befolkningsregisteruppgifter uppdateras i datasystemen

en gang i veckan.

Social- och héalsovardssektorn koper laboratorie- och réntgenundersoékningarna for sina
patienter av HUSLAB och HNS-Bilddiagnostik.



